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～手口は非常に巧妙かつ悪質。被害に遭わないよう十分注意してください～

突然の水漏れ、 トイレの詰まり。・・

「マグネット広告」や「ネット検索」で調べた業者に慌てて

|1多理を依頼したところ、高額な費用を請求されるというトラ

ブルが急増しています。
突然のことで、慌てる気持ちは翁かりますが、焦らないで

落ち着いて契約するかどうか判断して<ださい |!

全 国の消費生活セ ンターな どに

寄せ られた相談件数

ッ?:
トイレ修理相談件数

V

水漏れ修理の相談件数

2,682件
4,270件

国民生活センターに2013～ 2018年 度受

付、2019年 5月 31日 までの全国消費生活

情報ネットワーク登録分

・ 広告の表示や電話で説明された料金を鵜香 |

しない。
・ 複数の業者から見積もりをとり、検討する。
・ 急がされても焦って契約しない.

・ 納得できない場合はきっばり断る。
・ トラブルになりそうなときは警察や消費者
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